Zasady spracovania osobnych udajov a systém ochrany osobnych udajov podl’a
nariadenia GDPR

vypracované v sulade s nariadenim Eurdpskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 o ochrane
fyzickych 0sob pri spractivani osobnych udajov a o vol'nom pohybe takychto tidajov v zmysle
¢lanku 13 a 14 Nariadenia (dalej len ,,GDPR*) a zadkonom ¢. 18/2018 Z. z. o ochrane
osobnych udajov (d’alej len ,,Zakon o ochrane osobnych udajov*)

Prevadzkovatel’:

TRADE SERVICES, s. r. o.
Kukuéinova 1562/4

034 01 RuZzomberok

1CO: 45273 979

Tel. ¢.: 0910 235 696

e-mail: office@tradeservices.sk

Co je osobny tidaj?

Osobnymi tidajmi st udaje tykajuce sa identifikovanej fyzickej osoby, alebo
identifikovateI'nej fyzickej osoby, ktorii mozno identifikovat’ priamo alebo nepriamo,
najmi na zaklade vSeobecne pouzitePného identifikatora, in¢ho identifikatora ako je
napriklad meno, priezvisko, identifika¢né ¢islo, lokaliza¢né udaje, alebo online identifikator,
alebo na zaklade jednej alebo viacerych charakteristik alebo znakov, ktoré tvoria jej fyzicka
identitu, fyziologicku identitu, genetickt identitu, psychicku identitu, mentalnu identitu,
ekonomicku identitu, kultirnu identitu alebo socialnu identitu.

Co je spracuvanie osobnych udajov?

Spractivanim osobnych udajov je spracovatel'ska operacia alebo subor spracovatel'skych
operdacii s osobnymi tidajmi alebo sibormi osobnych tdajov, najma ziskavanie,
zaznamenavanie, usporaduvanie, Struktirovanie, uchovéavanie, zmena, vyhl'addvanie,
prehliadanie, vyuZivanie, poskytovanie prenosom, $irenim alebo inym spdsobom,
preskupovanie alebo kombinovanie, obmedzenie, vymazanie, bez ohl'adu na to, ¢i sa
vykonéava automatizovanymi prostriedkami alebo neautomatizovanymi prostriedkami.

Prevadzkovatel’ (Spravca) nema povinnost’ vymenovat/urcit’ Zodpovednt Osobu.

Zdroje a kategérie osobnvych udajov:

Prevadzkovatel’ spracovava osobné udaje (priamo od vas), ktoré ste mu poskytli alebo osobné
udaje ktoré ziskal na zéklade plnenia Vasej objednavky.

Vase identifikacné a kontaktné idaje a tidaje nevyhnutné na plnenie zmluvy.
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Zakonny dovod a ucel spracovania :

Zikonnym dovodom spracovania je:

Vs stihlas so spracovanim osobnych udajov na ucely poskytovania priameho
marketingu podla ¢lanku 6 ods.1 pismeno a) GDPR

Plnenie zmluvy medzi Vami a prevadzkovatel'om podla ¢lanku 6 ods.1 pismeno b)
GDPR

Spracuvanie je nevyhnutné na plnenie zdkonnej povinnosti prevadzkovatel’a podla
¢lanku 6 ods. 1 pismena c) GDPR

Ucelom spracovania osobnych udajov je :

Vybavenie Vasej objednavky a vykon prav a povinnosti vyplyvajlcich zo zmluvného vzt'ahu
medzi Vami a prevadzkovatel'om. Pri objednavke st vyZzadované osobné udaje nevyhnutné
pre Gspesné vybavenie objednavky (meno, priezvisko, adresa, kontakt, popripade udaje o
firme) podrla ¢l. 6 ods. 1 pism. b) Nariadenia (s tym stvisi aj nasledné uskuto¢nenie platby,
dodanie sluzby, vybavovanie reklamacie a pod.); spraciivanie osobnych udajov zdkaznika
prebieha bez sihlasu zakaznika, nakol’ko pravnym zakladom spractivania jeho osobnych
udajov na ucely plnenia zmluvy je konkrétna objednavka medzi zdkaznikom

a prevadzkovatelom. Poskytnutie osobnych tudajov je nevyhnutna poZiadavka na
uzatvorenie a plnenie objednavky, bez poskytnutia osobnych tidajov nie je mozné vytvorit’
objednavku ¢i zo strany prevadzkovatel’a plnit’ jej podmienky.

Poskytnutie dohodnutej sluzby v oblasti technického zabezpecenia na kultirnych podujatiach.
Poskytnutie dohodnutej sluzby v oblasti prenajmu stanov.

Prevadzkovatel’ prehlasuje, Ze so zdznamami Ziadnym spdsobom nepracuje a neposkytuje ich
tretim osobam ¢i subjektom.

Doba uchovavania:

Prevadzkovatel uchovava osobné udaje:

Po dobu nevyhnutnu k vykonu prav a povinnosti vyplyvajticich zo zmluvného vzt'ahu medzi
Vami a prevadzkovatel'om a uplatiiovania naroku vyplyvajiiceho z tychto zmluvnych
vzt'ahov .

Po uplynuti doby uchovavania osobnych udajov ktora vyplyva zo zdkona ¢. 395/2002 Z. z.
Zakon o archivoch a registratirach a o doplneni niektorych zakonov prevadzkovatel’ osobné

udaje vymaze



Prijemcovia osobnych idajov

Kto je prijemca?

Prijemcom je kazdy, komu sa osobné udaje poskytni bez ohl'adu na to, ¢i je tretou
stranou. Za prijemcu sa nepovazuje organ verejnej moci, ktory spractiva osobné uidaje na
zaklade osobitného predpisu.

St osoby ktoré sa podiel’aju na dodani tovaru, sluzieb, realizécii platieb na zéklade
zmluvy

Prevadzkovatel’ neposkytuje, nezverejituje a nespristupiiuje osobné udaje do tretich
krajin

Podmienky zabezpecenia osobnych udajov

Prevadzkovatel’ prehlasuje, Ze prijal vhodné personalne, technické a organizacné
opatrenia k zabezpeceniu ochrany osobnych udajov.

Prevadzkovatel’ prijal technické opatrenia na zabezpecenie datovych uloZisk
a ulozisk osobnych udajov v spisovej podobe.

Prevadzkovatel’ prehlasuje, Ze k osobnym tidajom maju pristup vyluéne nim
poverené osoby.

Vase prava :

Za podmienok stanovenych v GDPR mate:

- Pravo na pristup k svojim osobnym udajom podla ¢l. 15 GDPR

- Pravo na opravu osobnych tidajov podl'a ¢1.16 GDPR

- Pravo na obmedzenie spraciivania

- Pravo na vymaz podl'a ¢l.17 GDPR

- Pravo namietat’ podla ¢lanku 21 GDPR

- Pravo na prenesenie osobnych tidajov podl'a ¢lanku 21 GDPR

- Pravo odvolat’ suhlas (elektronicky, alebo na koreSpondencnu adresu)

- Pravo podat staznost’ uradu na ochranu osobnych udajov v pripade, Ze sa domnievate
,2¢ doSlo k poruseniu vasich prav na ochranu osobnych udajov.

Dalej mate pravo podat’ st'aznost’ iiradu na ochranu osobnych tidajov v pripade, Ze sa
domnievate, Ze doslo k poruseniu vasich prav na ochranu osobnych tidajov



Ako moZete naplnit’ svoje prava?

Pravo na pristup k udajom

Mate pravo vediet’, ¢i spracuvame Vase osobné uidaje. Pokial’ ich spracivame, mozete nas
poziadat’ o pristup k nim. Na zaklade Vasej Ziadosti vydame potvrdenie s informaciami o
spractivani Vaich osobnych tidajov. Ziadost’ mozete podat’ elektronicky, na emailovii adresu
office@tradeservices.sk, alebo postou na adresu TRADE SERVICES, s.r. 0.,
Kukucinova 1562/4, 034 01 RuZomberok

Pravo na opravu

Mate pravo na to, aby Vase osobné udaje, ktoré spractivame, boli spravne, uplné a aktualne.
Pokial’ st Vase osobné udaje nespravne alebo neaktudlne, mozete nas poziadat’ o opravu
alebo doplnenie a to elektronickou formou na emailovu adresu office@tradeservices.sk,
alebo postou na koresponden¢nu adresu TRADE SERVICES,; s. r. 0., Kukuéinova 1562/4,
034 01 RuZomberok

Pravo na vymazanie

Za urcitych okolnosti mate pravo, aby sme Vase osobné tidaje vymazali. O vymazanie Vasich
udajov nas moézete poziadat’ kedykol'vek. Vase osobné tidaje vymazeme, ak:

- uz vase osobné udaje nepotrebujeme pre ucel, na ktory ste nam ich poskytli,

- odvolate svoj suhlas,

- namietate voci spracivaniu vasich osobnych udajov,

- spracivame VaSe osobné udaje nezdkonne,

- osobné udaje musia byt vymazané, aby sa tym splnila zdkonna povinnost’,

- ak ste diet’a, prip. rodi¢ diet'ata, ktoré suhlasilo so spracivanim osobnych tdajov cez

internet.

Pravo na obmedzenie spraciuvania

Modzete nas poziadat’, aby sme obmedzili spractivanie vasich osobnych tdajov. Pokial’ Vasej
ziadosti vyhovieme, Vase osobné udaje budeme iba uchovavat’ a d’alej s nimi pracovat’
nebudeme. K obmedzeniu spractivania Vasich udajov dgjde, ak:
- nam oznamite, ze Vase osobné udaje su nespravne, a to azZ dokym neoverime ich
spravnost,
- spracivame VaSe osobné¢ udaje nezédkonne, avSak Vy nesthlasite s ich vymazanim a
na miesto toho Ziadate, aby sme spractivanie Vasich osobnych udajov len obmedzili,
- Vase udaje uz nepotrebujeme, ale potrebujete ich Vy na preukazanie, uplatiovanie
alebo obhajovanie svojich prav
- namietate voci spraciivaniu VasSich osobnych tidajov, a to az kym neoverime, ¢i naSe
opravnené zaujmy prevazuju nad vasimi dovodmi.

Pravo na prenosnost’ udajov

Mite pravo ziadat’, aby sme Vam poskytli VaSe osobné tidaje v elektronickej forme (napr.
subor XML alebo CSV), ktora Vam umozni I'ahko si preniest’ idaje do inej spolocnosti. TieZ
nas mozete poziadat’, aby sme Vase osobné udaje preniesli vybranej spolocnosti priamo my.
Vasej ziadosti vyhovieme v pripade, Ze ste nam poskytli osobné tidaje priamo Vy a dali ste
nam na ich spractivanie sthlas.
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Pravo namietat’
Mate pravo namietat’, Ze spraciivame Vase osobné udaje. Ak VaSe osobné tidaje
spracivame v nasledovnych pripadoch:

-z ddvodu nasho opravneného zdujmu,

- vytvarania zédkaznickeho profilu,

- moZete namietat’ ich spractivanie, ak mate na to osobné dovody.

Ako mozete tieto prava vykonavat’?

S Vasou ziadostou sa mdzete na nas obratit’ niektorym z tychto spdsobov:

emailom: office@tradeservices.sk, alebo postou na adresu podnikania:

TRADE SERVICES, s. r. 0., Kukuéinova 1562/4, 034 01 RuZomberok, ICO: 45 273 979

V pripade, Ze sa domnievate ,Ze doSlo k porusSeniu VasSich prav na ochranu osobnych
udajov mate pravo podat’ st’aznost’ dozornému organu ktorym je Urad na ochranu
osobnych tdajov na adrese

Hrani¢éna 12
820 07 Bratislava 27
Slovenska republika

Identifika¢né udaje:
ICO: 36064220
DIC: 2021685985

Sekretariat uradu:
+421 /2 3231 3214

E-mail: statny.dozor@pdp.gov.sk

Vzhl'adom na epidemiologicku situaciu v SR Urad odporiiéa vykonat’ podania
prostrednictvom postovych alebo elektronickych sluzieb (www.slovensko.sk). Osobné

podania od 29.11.2021 je mozné uskutoc¢nit’ len v nevyhnutnych pripadoch najneskor do
12:00 hod.
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The General Data Protection Regulation
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Zasady pouzZivania suborov cookies

Co su subory cookies?

Ako je beznou praxou na takmer vSetkych profesionalnych webovych lokalitach, tato lokalita
pouziva subory cookies, ¢o su malé subory stahované do vasho pocitaca za i¢elom zlepSenia
poskytovanych sluzieb. Této stranka popisuje aké informacie zbierame, ako ich vyuzivame a
prec¢o obCas musime tieto subory ukladat’. Tiez poskytneme informacie o tom, ako mdzete
predist’ ukladaniu suborov cookies, co vSak mdze zhorsit’ alebo "pokazit™ urcité prvky
funkcionality tejto webovej lokality. Dalgie vieobecné informacie o cookies najdete na
Wikipédii v ¢lanku o HTTP cookies.

Ako pouZivame subory cookies

Stubory cookies pouzivame z roznych dévodov, ktoré su uvedené nizsie. Vo vicsine pripadov
bohuzial’ neexistuju Standardizované moznosti ako zakazat’ subory cookies bez toho, aby
uplne zablokovali funkcionalitu a vlastnosti, ktoré tejto lokalite poskytuji. Odporuca sa, aby
ste vSetky stibory cookies nechali povolené, ak si nie ste isti, €i ich potrebujete alebo nie, pre
pripad Ze sa pouzivaju na poskytovanie sluzby, ktoru vyuzivate.

Zakazanie suborov cookies

Nastaveniu suborov cookies mdzete zabranit’ tak, Ze upravite nastavenia vo vasom prehliadaci
(prezrite si ¢ast Pomoc vo vaSom prehliadaci, ak chcete zistit’ ako to urobit). Berte na
vedomie, Ze zakéazanie suborov cookies bude mat’ vplyv na funk¢énost’ tejto a mnohych inych
webovych lokalit ktoré navstivite. Zakazanie siborov cookies ma obvykle za nasledok aj
zakazanie urcitych funkcii a vlastnosti tejto lokality. Preto sa odportica aby ste subory cookies
nezakazovali.

Stbory cookies, ktoré nastavujeme

Ked’' zadate daje prostrednictvom formularov, napriklad tych, ktoré najdete na kontaktnych
strankach alebo formuldroch komentarov, subory cookies mézu byt’ nastavené tak, aby si
zapamatali informacie o uzivatel'ovi pre budicu koreSpondenciu.

Subory cookies tretich stran

V istych Specialnych pripadoch pouzivame aj subory cookies, ktoré st poskytované
doveryhodnymi tretimi stranami. Nasledujuca Cast’ popisuje, na ktoré stibory cookies mozete
narazit’ cez tuto lokalitu. Tato lokalita vyuZziva sluzbu Google Analytics, ktord predstavuje
jedno z najroz$irenejSich webovych rieSeni na identifikaciu toho, ako lokalitu pouZivate a
sposobov, ako moZeme vas zazitok zlepsit'. Tieto subory cookies mozu sledovat’ napriklad to,
aky dlhy ¢as na lokalite travite a aké stranky navstevujete, aby sme vam aj nad’alej mohli
ponukat’ zaujimavy obsah. Pre viac informacii o siboroch cookies Google Analytics navstivte
oficidlnu stranku Google Analytics. Analyza tretimi stranami sa pouziva na sledovanie a
meranie pouzivania tejto lokality, aby sme vam aj nad’alej mohli pontkat’ zaujimavy obsah.
Tieto stibory cookies mdzu sledovat’ napriklad to, aky dlhy ¢as na lokalite travite a aké
stranky navs$tevujete, ¢o ndm pomaha zistovat’, ako by sme pre vas mohli lokalitu vylepsit. V
niektorych pripadoch vam mézeme poskytovat’ obsah prispdsobeny na zaklade toho, ¢o ste
nam o sebe povedali bud’ priamo, alebo nepriamo prostrednictvom prepojenia na tcet
socialnych médii. Tieto typy suborov cookies ndm jednoducho umoziuju poskytovat vam
obsah, ktory by vas mohol zaujimat’. Taktiez pouzivame tlacidla a/alebo doplnky socialnych
médii, ktoré vam umoznia prepojit’ sa réznymi spdsobmi s vaSou socialnou sietou. Na to, aby
tieto tlacidla a doplnky fungovali, vam nasledovné socidlne média vratane: Facebook,



Youtube, nastavia stibory cookies cez nasu webovu lokalitu, ktora sa moze pouzit’ na
roz$irenie vasho profilu na ich webovej lokalite alebo na poskytovanie udajov, ktoré drzia na
rozne ucely uvedené v ich zdsadach pouzivania osobnych udajov.

Viac informacii

Dufame, ze sa tym pre vas veci vyjasnili, a ako uz bolo spomenuté, ak existuje nieco, pri ¢om
si nie ste isti, i to potrebujete alebo nie, je zvycCajne bezpecnejSie nechat’ sibory cookies
povolené pre pripad, Ze by komunikovali s niektorou funkciou nasej webovej lokality. Ak
mate stale zaujem o viac informadcii, moézete nas kontaktovat’ prostrednictvom niektorého z
nami preferovanych spdsobov.



